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Objetivos:

e Diagnosticar o patamar de incorporacao de praticas de
Sustentabilidade nas industrias;

e |[ntroduzir ao empresariado os principais fatores de
Sustentabilidade, internos e externos a sua empresa;

e Fornecer conhecimento e meios de agao para aumentar
a Competitividade de sua empresa;

e Sensibilizar para a importancia de tal mudanca.



Aplicacéo do Modelo

Etapas da aplicagao:

1. Apresentacao do
Modelo a empresa

2. Definicao do
Método de
Aplicacao

3. Aplicacao do
Questionario

4. Apuracao de
Resultados

5. Andlise de
Resultados

6. Planos de Acao




Aplicacdo do Modelo

(1 32 questoes

 Distribuidas nos 6 Campos de
Observacgao

J Observando acdes de Controle,
Influéncia e Apreciacao

Métodos de Aplicagao:

(] Diagnostico autoaplicavel
] Diagnodstico com aplicacao assistida




Fundamentos

Relagdes e correspondéncias entre os Campos de Observacao
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Questiondrio de AvaliacdGo

Formatos de Respostas

Multipla Resposta:

e cinco afirmacgdes sao feitas sobre o tema em questdo. O respondente deve marcar todas aquelas que sao
verdadeiras ou préximas a sua realidade. Se a empresa ndao tem nenhuma acao, pratica ou processo
estabelecido sobre o tema, ha a possibilidade de marcar a afirmativa que diz, em termos gerais,
“Nenhuma das respostas acima.” Caso a empresa exerca, com regularidade, uma ou mais das praticas
mencionadas nas demais afirmativas, ela deve marcar de uma a quatro respostas.

()
()

Unica Resposta:

® mais uma vez, cinco afirmacdes sao feitas sobre o tema da Sustentabilidade. Trata-se, no entanto, de uma

escala, em que a primeira afirmativa (letra A) afirma que a empresa ndao tem nenhuma pratica a respeito,
a letra B corresponde a uma pratica incipiente e pouco efetiva, e assim por diante, até a letra E, em que a
empresa tem praticas corretas para tratar aquele tema e ainda procura ir além do simples tratamento,
beneficiando um espectro maior de envolvidos (colaboradores, comunidade, meio ambiente etc).

®a.

°b.



Questao 7 - Processo Produtivo Ecoeficiente

SESI

Nota Explicativa

Vocé sabe o que é um processo produtivo eco-eficiente? Hoje, para ser competitiva e disputar mercados cada vez mais
exigentes, uma industria precisa administrar um processo produtivo eco-eficiente, ou seja, produzir mais e melhor, com
menos recursos. Faz parte disso:

- atender aos requisitos legais (leis brasileiras e normas internacionais) que ditam padrdes seguros para o uso de adgua,
de florestas nativas, do solo, entre outros;

- realizar acdes para evitar a poluicao e contaminac¢ao da agua, do solo e do ar;

- reduzir, reciclar e reutilizar os recursos naturais necessarios para a producao;

- buscar formas de conceber o mesmo produto utilizando menos recursos e/ou gerando menos lixo no descarte;

- oferecer produtos mais econdmicos (quando utilizam agua, energia ou outro recurso), que gerem menos residuos (de
embalagem, de descartou de manuseio) para seus consumidores.

O gue a empresa esta fazendo para produzir de forma eco-eficiente?

MULTIPLA MARCACAO: Marque todas as alternativas que correspondem a realidade da empresa:

() Busca conhecimento sobre as leis que ditam o uso de agua, do solo, de florestas nativas e tudo o que tiver relacao
com o processo produtivo da

empresa e atende aos seus requisitos legais.

() Detecta as fontes de poluicao (do ar, do solo e da dgua) resultantes da producao e mede cada uma, pesquisando
formas de diminuir ou evita-las.

() Pesquisa formas de reduzir o uso de recursos como agua, combustiveis, materiais renovaveis ou nao-renovaveis.

() Busca realizar um descarte adequado dos residuos solidos (lixo, materiais descartados na producao).
() Nenhuma das anteriores.

Dica

E importante também pensar adiante. Prever os recursos que sua empresa vai precisar no futuro para
produzir e pensar em formas de preserva-los hoje, para que, no

futuro, ndao se esgotem suas fontes, ou para que a sua utilizacao nao esgote as fontes desse mesmo recurso
para a comunidade nos arredores. Exemplos: agua combustivel féssil, madeira etc.




Aplicacdo do Modelo

Relatorio de Resultados

Etapas da aplicagao:

I

5. Andlise de
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MATRIZ SUSTEMTABILIDADE X COMPETITTVIDADE — POR CAMPO

camPos DE oaservacko

CAMPO CULTURA DRGANIZACIONAL 385% 2% X1
CAMPO AMBIENTE DE TRABALHO SESURD, SAUDAVEL E FRODUTIVD sa0% 3% 60,7%
CAMPO PESS0AS MOTIVADAS E INOVADORAS AT 5.6% 46.6%
CAMPO PESS0AS TRANSFORMADORAS s0.%% 1% 6,7%
CaMPO PUSLICOS DE RELACONAMENTD COMPROMETIDOS E0.7% s0.0% 8.2%
CAMPO DESENWOLVIMENTD SUSTENTAVEL DA S0 CIEDADE. E13% Bo% 63.7%
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Aplicacdo do Modelo

Listas de PriorizacOes e
Recomendacgoes

Etapas da aplicagao:

LISTA DE PRIORIZACAC DE TEMAS DA SUSTENTABILIDADE

ordem Temas PCcC Recomendagbes

1 CondigBes e recursos para a saiide pessoal a8
2 Miss3o, Vis3o e Valores a7
E [ i e i com causas itdrias 6

a Remuneragio e beneficios
5 Consumo consciente 34
[ liberdade de associagio e i 34

~ 7 Apreciacio da busca global pela produgio sustentavel

6 P | a n O S d e Aga O s Relacionamento com clientes e consumidores 5
L 9 Incluso, participagio, transparéncia com stakeholders 25
10 Fiscal e com o Fisco 24
1 Cooperagdo e desenvolvimento em parceria 24
12 Valorizagdo e incentivo 3 inovagdo 24
13 Mudangss climaticas e proteco ao meio ambiente 24
14 Capacitags i e 23
15 D i humano, cresci pessoal e visdo de futuro 3
16 Ambiente psicossocial do trabalho 23
17 Envolvimento com a comunidade 23
18 Recrutamento, selec3o e retengdo de talentos 23
19 Salide e seguranga no ambiente fisico do trabalho 22
20 Apreciagio de contexto de mercado 13
1 Relacionamento com fornecedores 13
22 Pesquisa, desenvolvimento e inovagio 12
23 Processo produtive ecoeficiente 12
24 Conduta ética e corrupcio 12
25 & busca pela quali 12
26 Proteg3o aos direitos humanos 11
27 Identidade, Valores e Lideranga 11
28 Gerag3o de emprego & capacitagio de mao de obra local 11
25 Respeito e valorizagio da diversidade 11
0 Qualidade de vida da familia e da comunidade 11
31 politico & 30 com de ilidads 0
EH] Impactos positivos na comunidade 0

234568®-3 -35;<! ®! - ®64! - 786! = 98413-F578

-$.) %S/# 01$*

L THSIRSH" () RS +-

") 01285 3#" 5 %6878% +,9/
: ; #6<AR3%S +-9/
9 ")01288"3#4'; > +,9/
? @USHS + 2/
+  ABH#)87& + 2/
B CS1)8IDEBS'#'( 8% + +/
, >%H383H + +/
F @G (%1RGH51%'HG  )##53#3% +, B/
IH  BI%G &7) #S 9B KH#*T #51% +, F/



Planos de Melhoria

RECOMENDACOES

Existéncia de planejamento estratégico

Existéncia de Cédigo de Etica ou de Conduta

Existéncia de processos de inovagao, P&D e aprendizado
organizacional

Participacdo em feiras e exposi¢coes no Brasil e no exterior

Existéncia de selos e certificacoes dos produtos

Praticas de desenvolvimento, atragao e retencao de
colaboradores

Existéncia de critérios de sustentabilidade na criacdo e
aprimoramento dos produtos

Maior eficiencia no uso de recursos naturais e gestao de
residuos

Participacdo em projetos sociais e ambientais

Desenvolvimento de parcerias estratégicas com outras
organizagoes

Praticas de promocdo da qualidade de vida do
trabalhador

Pesquisa de satisfagcdo e praticas de fidelizagdo de
clientes
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